Ihr Leitfaden zur Teilnahme am Zentraleinkauf von
Original Ersatzteilen liber die EUROGARANT
AutoService AG

Bevor Sie die erste Bestellung von Original Ersatzteilen tGber die EUROGARANT AutoService AG
absenden kénnen, miissen Sie bitte die folgenden Hinweise beachten und die notwendigen
Voraussetzungen erfullen.

Wichtige Voraussetzungen fur den zentralen Einkauf:

1. Sie miissen mit lhrem Betrieb / Werkstatt Mitglied in einer der folgenden Innung
(Zentralverband) sein:
- Zentralverband Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe (ZDK)
- Zentralverband Karosserie- und Fahrzeugtechnik (ZKF)

2. Sie miissen lber ein abschlieBbares Nachtdepot (Garage, Gitterverschlag oder
Ahnliches) verfiigen und jeweils einen Schliissel hierfiir an unsere Nachtexpress-
Dienstleister ibergeben haben:

- TNT Innight, Telefon 01805 / 83 33 36 *, info@tntinnight.de
- Night Star Express GmbH, Telefon 02303 / 98688-0, info@night-star-express.de
(beide Dienstleister bieten entsprechende Lésungen an und beraten Sie gerne)

3. Sie benoétigen von der EUROGARANT AutoService AG eine Kundennummer, mit der Sie
sich bei den Lieferanten als Teilnehmer im Zentraleinkauf identifizieren.
- Zur Online-Registrierung fillen Sie bitte auf der folgenden Seite das
Kontaktformular aus

4. Sie miissen lhr Einverstandnis zum Lastschriftverfahren an die EUROGARANT
AutoService AG erteilt haben.

Nach erfolgter Registrierung (1-2 Tage) erhalten Sie von der EUROGARANT AutoService AG lhre
Kundennummer, die gleichzeitig auch allen Lieferanten als |hre Legitimation zugeht.

AnschlieBend konnen Sie bei allen Lieferanten formlos bestellen:
- per Telefon,
- Telefax oder
- E-Mail

Bitte achten Sie bei lhrer Bestellung auf die Angabe folgender wichtiger Informationen:
- Fahrgestellnummer (VIN)
- Original Ersatzteilnummer (wenn vorhanden)
- Ersatzteilbezeichnung

Die Ubergabe der Ware an den Nachtexpress-Dienstleister erfolgt in der Regel (wenn das Ersatzteil
auf Lager ist, Ausnahmen sind méglich) noch am gleichen Tag, sodass Sie wahrscheinlich in der
Nacht mit den bestellten Ersatzteilen beliefert werden.

Die Rechnungen fir Ihre Bestellungen erhalten Sie bis auf wenige Ausnahmen von der
EUROGARANT AutoService AG. Folgende Lieferanten stellen Ihnen direkt die Rechnungen: BMW
Euler, BMW Niederlassungen Rhein/Ruhr, Logistikzentrum Lehrte, OTS, Porsche Zentrum Hannover,
Petermax Miiller Teileexpress.

Die Rechnungen sind wie folgt aufgebaut:
- 10 Tage Zahlungsziel netto
- 1,5% Handlingsaufschlag
- Rechnung mit Gesamtsumme, Lieferschein(e) in der Anlage

*14 Cent /Min. aus dem deutschen Festnetz, abweichende Preise aus Mobilfunknetzen maglich



